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Suora Broadcast Oy:s sekretesspolicy for kund- och
intressentregister

Updated: 30.11.2021

1 Personuppgiftsansvarig

Suora Broadcast Oy (2484230-9)
Kotirannantie 4, 84100 Ylivieska
020 7789980
henkilotiedot@streamteam.fi

(nedan kallat Suora Broadcast Oy” eller "vi”)
2 Kontaktperson for registerirenden

Johanna Koskela

Kotirannantie 4, 84100 Ylivieska
020 77889980
johanna.koskela@streamteam.fi

3 Vilka personuppgifter behandlar vi och vad ar syftet och den riittsliga grunden for
behandlingen av personuppgifter?

PERSONUPPGIFTER SYFTET MED RATTSLIG
BEHANDLINGEN GRUND
Grundlaggande information som | Leverera och forbattra vara Legitimt intresse
namn, onskat spark produkter och tjanster

Kontaktinformation som e-post,

Uppfyllande av véra avtalsenliga Genomforande av ett
telefonnummer och adress;

och andra l6ften och skyldigheter | avtal

Information om foretaget som

kontaktpersonens namn, titel och Elektronisk direktmarknadsforing | Legitimt intresse

kontaktinformation. (inklusive elektroniska (foretag)
undersokningar)
Hantera vara kundrelationer, Legitimt intresse
bland annat genom att organisera
evenemang och skicka ut
undersokningar om kundndéjdhet.
Samtycken och forbud mot Elektrqnisk direktrparknadsf('jring Legitimt intresse
direktmarknadsforing (inklusive elektroniska (foretag)

undersokningar)
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Information som du lamnar i
samband med evenemang som vi
anordnar,
registreringsuppgifter,
specialkoster,
SJaktureringsuppgifter.

Organisering av evenemang

Legitimt intresse

Samtycke

Information om kundrelationen
och avtalet som information om
tidigare och nuvarande avtal och
bestdllningar, kundprofil,
korrespondens med dig och annan
kommunikation,
betalningsinformation.

Uppfyllande av véra avtalsenliga
och andra l6ften och skyldigheter

Genomforande av ett
avtal

Hantering av kundrelationen

Legitimt intresse

Uppgifter om anslutningen och
terminalenheten som du
anvander, som IP-adress, enhets-ID
eller annan enhetsidentifierare och
cookies.

Analysera och profilera beteende

Samtycke

4 Varifran far vi uppgifterna?

Vi far information framst fran foljande killor: dig sjilv, folkbokforingsregister,
offentliga myndigheter, kreditupplysningsforetag, leverantorer av
kontaktinformation och andra liknande tillforlitliga kallor.

Dessutom kan personuppgifter ocksa samlas in och uppdateras for de andamal som
beskrivs i denna sekretesspolicy fran offentligt tillgéngliga killor och pa grundval av
information som erhéllits frén offentliga myndigheter eller andra tredje parter, inom
ramen for gillande lagstiftning. Sddan uppdatering sker manuellt eller med
automatiska medel.

5 Till vem vi ldmnar ut och 6verfor uppgifter och om vi 6verfor uppgifter utanfor EU eller

Vi lamnar inte ut informationen i registret till tredje part.

Vi anvander oss av underleverantérer som arbetar for oss for att behandla
personuppgifter. Vi har externaliserat IT-hanteringen till en extern
tjansteleverantor, pa en server som forvaltas och skyddas av dem.

Inga personuppgifter 6verfors utanfor EU eller EES.

6 Hur vi skyddar dina uppgifter och hur linge vi sparar dem?

Endast de av vara anstéllda som har ratt att behandla kunduppgifter som en del av
sitt arbete har ritt att anvinda systemet med personuppgifter. Varje anvandare har
sitt eget anvindarnamn och 16senord for systemet. Uppgifterna samlas in i databaser
som skyddas av brandviggar, 16senord och andra tekniska hjalpmedel. Databaserna
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och deras sakerhetskopior finns i ldsta lokaler och &ar endast tillgdangliga for vissa
fordefinierade personer.

Vi bedomer regelbundet om det dr nodvandigt att lagra uppgifter i ljuset av tillaimplig
lag. Dessutom kommer vi att vidta rimliga atgdrder for att se till att inga
personuppgifter om registrerade som dr oférenliga med syftet med behandlingen,
foréldrade eller felaktiga, lagras i registret. Vi kommer att korrigera eller forstora
sddana uppgifter utan onodigt dréjsmal.

7 Vilka rittigheter har du som registrerad anviindare?

Du har ratt att kontrollera de personuppgifter som sparats om dig och att begira att
felaktiga, foraldrade, onddiga eller olagliga uppgifter rattas eller raderas. Om du sjalv
har tillgéng till dina uppgifter kan du sjilv redigera dina uppgifter. I den méan
behandlingen grundar sig p& samtycke har du ocksa ritt att niar som helst aterkalla
eller andra ditt samtycke. Aterkallande av samtycke paverkar inte lagligheten av den
behandling som dgde rum fore aterkallandet av samtycket.

Du har ratt att invinda mot eller begira begriansning av behandlingen av dina
uppgifter och att 1dmna in ett klagomal om behandlingen av dina personuppgifter
till en tillsynsmyndighet.

Av sérskilda personliga skal har du ocksa ratt att invinda mot behandling av dig nar
det finns ett legitimt intresse for behandlingen. Nar du gor din begéran ska du ange
den specifika situation pa grundval av vilken du invinder mot behandlingen. Vi kan
endast vigra att folja en begiran om invindning pa de grunder som anges i lagen.

8 Vem kan du kontakta?

Alla meddelanden och forfragningar som ror detta dokument ska goras skriftligen
eller personligen till den kontaktperson som anges i avsnitt 2.

9 Andringar av denna policy

Nar vi gor dndringar i denna policy kommer vi att uppdatera den nya policyn pa var
webbplats och ange datumet for uppdateringen. Om de andringar vi gor ar
betydande kan vi informera dig pa annat satt, t.ex. genom att skicka ett e-
postmeddelande till de registrerade anvindare eller publicera ett meddelande pa
varan webbplats. Vi rekommenderar att du regelbundet kontrollerar denna policy
for att halla dig informerad om eventuella dndringar.



